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1. A MUNKA ELOZMENYEIL A KITUZOTT CELOK

Az iparszerli termelési modszerek, valamint a komplex logisztikai
rendszerek elterjedéséig az élelmiszerek kinalatat a sziikosség és az
esetlegesség jellemezte. A feltételekhez alkalmazkodva az emberek
¢lelmiszertakarékos életvitelre rendezkedtek be. A fejlodd vilag
orszagaiban most is fennall ez a jelenség, viszont a fejlett tarsadalmakban
— koztiik hazankban is — jelentds valtozasok kovetkeztek be a fogyasztoi
szokasokban. A termelési eljarasok korszertisodésével az ¢lelmiszerek
realértéke is folyamatosan csokkent a dolgozatban bemutatott tendencia
szerint, amely az étkezés tarsadalomban és kultiraban betoltott szerepét,
valamint a kapcsolodo fogyasztoi attitidoket is jelentdsen atalakitotta. A
1étsziikséglethez tartozd ,,mindennapi kenyeriink” méra az atlagos
fogyasztd szamara is konnyen elérhetd, viszonylag olcsd, gyors
igénykielégitést szolgald tomegcikké alakult &t E valtozasok
hozzajarultak ahhoz, hogy ma mar — a legfrissebb, Europai Uniora
vonatkoztatott becslés szerint — az élelmiszerlanc  mentén
szamszertsithet ¢lelmiszerhulladékok legmagasabb aranyban nem a
mezdgazdasagban, a feldolgozasban vagy a kereskedelemben, s6t még
nem is a vendéglatasban, hanem a haztartasokban keletkeznek.

Az élelmiszerhulladékok problémakdre rendkiviil dsszetett tudomanyos
¢s szakpolitikai kérdés. Mérseklésére iranyuld torekvések szektoronként
eltér6 képet mutatnak, és szamos vita Ovezi Oket. Ugyanakkor a
haztartasban keletkezd élelmiszerhulladékok esetében kézenfekvo
megoldasként tekintenek a fogyasztok szemléletformalasara, amely
valoban eredményes lehet, azonban ennek megfeleld szakmai
megalapozasahoz elengedhetetlenek a tudomanyos kutatasok. Jelenleg
azonban az ilyen kutatisok szama vilagviszonylatban sem magas, s
kiilonosen hianyosak a kozép-kelet eurdpai régiora vonatkoztathatd
eredmények. Problémat jelent tovabba, hogy az eltérd modszertanbol,
illetve kutatasi fokuszbol adodddéan a szakirodalomban talalhato
felmérések sokszor egymasnak ellentmondd kovetkeztetésekre jutnak,
amely példaul a demografiai tényezOk hatadsanak vizsgélatit neheziti
meg.



A kérdéskor jellegébdl adddodan feltétezhetd, hogy az eredmények
heterogenitdsdhoz a nemzeti sajatossagok is hozzajarulnak, vagyis a
szakirodalomban jelenleg elérheté kutatasi tapasztalatok nem
adaptalhatok hatékonyan a hazai viszonyokra. A Szent Istvan Egyetem
Elelmiszertudomanyi Karanak téméba vagd megkérdezéses vizsgalata
elott nem volt elérhetd ilyen témaja kutatas Magyarorszagon, azonban ez
a felmérés ravilagitott arra, hogy hazankban is szamottevé a probléma
mértéke. Ezen kutatdsi eredményeket is figyelembe véve, az Eurdpai
Bizottsag tAmogatasaval hazadnkban is elindulhatott az els6, kifejezetten
a haztartasi élelmiszerpazarlas megel0zését célzd program a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal gondozasdban Maradék nélkiil néven.

Eurépa magas vasarloerével rendelkezd orszagaiban inditott
kezdeményezések tapasztalatai alapjan elmondhaté, hogy a
szemléletformald tarsadalmi programok eredményességének fontos
feltétele, hogy részletes képet kapjunk arrél a tarsadalmi kozegrol,
amelyet jO  értelemben véve Dbefolydsolni  kivanunk. Az
¢lelmiszerpazarlas jelensége rendkiviil Osszetett jelenség, amely nem
jellemezheté mindossze két valtozo ok-okozati kapesolataval. A valtozok
kozotti kapcsolatok sokszor eldre nem jelezhetd, latens jellege miatt
raadasul a hagyomanyosan alkalmazott, Osszetettebb tobbvaltozds
statisztikai modszerek alkalmazasa sem biztosit kielégitd eredményt.
Dolgozatom célkitlizése ennek megfeleléen a hazai lakossag
¢lelmiszerpazarlasat meghatdrozd tényezok elemzése, és a tényezdk
kozott meglévd Osszefliggések struktirdinak feltardsa olyan mésodik
generacios tobbvaltozos adatelemzési eljaras alkalmazéasaval, amely az
emlitett problémakat kezelni képes.

A rendelkezésre 4ll6 szakirodalom szintetizaldsa alapjan a kovetkezd
négy hipotézist fogalmaztam meg, amelyek ismerete 1ényeges lehet egy
szemléletformal6 program megalapozésa szempontjabol.

Hi: A magyar fogyasztok a valosagnak megfelelden észlelik az eurdpai
haztartasok feleldsségét az élelmiszerhulladékok keletkezésében.

H2: Az élelmiszerpazarlast a demografiai tényezOkon tulmenden
egyidejlileg hatarozzédk meg affektiv (érzelmi), kognitiv (gondolati) és
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konativ (magatartési) attitlidok, amelyekbdl a konativ attitlidok hatdsa a
legjelentdsebb.

Hs: A tervezetlen élelmiszervasarlasi gyakorlat kisebb mértékben jarul
hozza a haztartasok ¢lelmiszerpazarlasdnak noveléséhez, mint az
indokolatlan mennyiségi ételkészités.

Ha: A pazarlas mértékét befolyasolja a fogyasztok demogréfiai hattere és
¢letszinvonala, ezen belill is szignifikans kiilonbség 4ll fenn a
korcsoportok ¢€s a jovedelem csoportok kozott.

Dolgozatomban a kutatasi eredmények részletes bemutatisa mellett
roviden ismertetem azok gyakorlati alkalmazhatosagit is a
szemléletformdldo kommunikacids iizenetek fObb tartalmi elemeire és
célcsoportjaira vonatkozoan.

2. ANYAG ES MODSZER
Alkalmazott kutatasi modszertan

A fogyasztoi élelmiszerpazarlas problémakdrének Osszetettségére valod
tekintettel indokolt volt a kutatasi kérdések tobb 1épcsOben torténd
elokészitése a dolgozatban részletezettek szerint.

A haztartasban jelentkezd élelmiszerhulladékok keletkezési okainak
feltarasa érdekében — a témat kutatok korében meglehetosen széles
korben alkalmazott — kvantitativ megkérdezéses vizsgalatot végeztiink,
tekintettel arra, hogy ezzel a modszerrel a kutatas céljat jelentd,
¢élelmiszerpazarlast potencidlisan befolydsold tényezOk azonositasa
elvégezhetd volt. A kvantitativ megkérdezéses vizsgalatok soran
alkalmazott kérddivek szerkezete ¢és tartalmi elemei alapvetden
hatarozzak meg a kutatasi adatok értékelhetdségét, igy a megkérdezést a
direkt kérdések mellett indirekt kérdésekre is alapozva koriiltekintéen
terveztiik meg, és a mddszertant kisebb mintan eldzetesen teszteltiik.
Egyarant alkalmaztunk nyitott, zart és 5 fokozatii skéalas kérdéseket,
azonban természetesen csak az utdbbi kettd, valaszlehetOség szerint



csoportositott kategoéria volt felhasznalhato tobbvaltozds elemzési
eljarasokhoz.

A kérdoiv a valaszaddo demografiai hatterére vonatkozo személyes
kérdéseken felil a kovetkezd targykoroket feldlelé kérdéseket
tartalmazta:

- ¢élelmiszerpazarlas fogyasztoi észlelése;

- ¢lelmiszerpazarldssal kapcsolatos fogyasztoi attitlidok;

- fogyasztoi tudasszint az élelmiszerek jelolésérol, tarolasarol;

- haztartasokban leggyakrabban kidobott ¢lelmiszerek

szambavétele.

Adatgyiijtés menete, minta dsszetétele

Az adatgy(ijtés 3 hetes iddszakot olelt fel 2016 oktoberében, amelynek
nem csak megszervezésében, hanem lebonyolitasaban is aktivan
kozremikodtem. A kérddiv felépitése lehetové tette az Onkitoltést,
azonban ha a valaszad6 igényelte, a kérddivet teljes terjedelmében
felolvastuk. A valaszadok kivalasztisa az tigynevezett nem véletlen
mintavételi modszerek kozé soroland6 kvotakivalasztas alapjan tortént,
amelynek kdszonhet6en a minta korcsoportok, nemek és f6ldrajzi régiok
(NUTS 2) szerint reprezentalta a magyar lakossagot az akkor elérhetd
legfrissebb népszamlalasi adatoknak megfeleléen. Az adatgytjtést
Budapesten és nyolc tovabbi varosban végeztiik (Szeged, Szolnok, Gydr,
Miskolc, Pécs, Debrecen, Nyiregyhaza, Székesfehérvar). Osszesen 1002
személy kérdoives megkérdezésének adatai keriiltek a mintaba.

Alkalmazott statisztikai modszerek

A téma komplexitasa tobbféle statisztika modszer egylittes alkalmazasat
kovetelte meg. Az értekezés elsd szakaszdban leird statisztikai
modszerek (atlag, szords, gyakorisag) segitségével mutatom be a
rendelkezésemre 4ll6 adathalmazt a kutatasi modszertanban részletezett
targykorok mentén. A leiro statisztikal eredmények tapasztalataira épitve
az egyes valtozok kozotti kapcsolatok feltardsa érdekében egymaésra
éplild, tobbvaltozos statisztika modszereket is igénybe vettem:
varianciaanalizis, fOkomponens- és faktoranalizis, kereszttabla-elemzés,
korrelaciészamitds. A fent  emlitett  statisztikai  elemzések
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végrehajtasahoz IBM SPSS Statistics V22.0 szoftvert hasznaltam. A
bevezetésben targyaltak szerint azonban az ¢lelmiszerpazarlas mértékét
feltehetéen egyszerre tobb, megfigyelt vagy latens valtozod hatarozza
meg, igy az elébb emlitett modszerek csak  részleges
informdciotartalommal birnak. E kutatasi probléma felold4sara az
ugynevezett masodik generdcios tobbvaltozos adatelemzési eljarasok
kozé sorolandd strukturalis egyenletek modellezése (structural equation
modelling, roviditve SEM) modszerét, ezen beliil is — a rendelkezésemre
allo adatkészlet tulajdonsagait figyelembe véve — a variancia alapt
(partial least squares, roviditve PLS) valtozatat alkalmaztam. A SEM
moédszerrel szimultan két miivelet is elvégezhetd: az ugynevezett
indikator (megfigyelt) valtozok segitségével faktoranalizist hajt végre,
valamint az ennek eredményeképpen létrejott latens valtozok kapesolatat
is vizsgalja regresszidanalizissel. A latens valtozod strukturéjat tekintve a
tarsadalomtudomanyi  kérdések vizsgalatanal elterjedt reflektiv
konstrukci6  alkalmazdsat tartottam  célravezetonek egyelemil
ugynevezett ,,single-item” struktirak hasznalata mellett.

A PLS-SEM lehetdséget biztosit arra, hogy megvizsgaljuk az egyes
tényezOk hatasanak mértékét, illetve azt is, hogy e tényezdk hany
szdzalékban magyarazzadk célvaltozonkat, ezaltal a modellezés
eredményeképpen sziiletett adatok kifejezetten jol kamatoztathatok
szemléletformald kommunikacios kampanyok tervezése soran is.

A modellezés végrehajtasara rendelkezésre allo szoftvercsomagok koziil
a gyakorlati alkalmazhatosagi szempontokat figyelembe véve SmartPLS
program alkalmazésa mellett dontottem.



3. EREDMENYEK

A vizsgalati eredményeimet elsdként a kutatdsi moddszertanban
ismertetett targykorok mentén mutatom be.

Az élelmiszerpazarlas fogyasztoi észlelése

Az élelmiszerpazarlas fogyasztoi észlelésével kapcsolatos eredmények
ramutattak arra, hogy a kutatdsban résztvevé valaszadok
legmeghatarozobb része az Eurdpai Unid hivatalos allaspontjaval —
miszerint e térségben a haztartasok a keletkezett élelmiszerhulladékok
legnagyobb aranyéaért, vagyis 53%-ért felelosek — Osszhangban a
haztartasokat azonositotta az ¢élelmiszerhulladékok keletkezéséért
elsddlegesen felelds élelmiszerlanc-szereploként. Ez valosziniileg annak
koszonhetd, hogy hazai viszonylatban is egyre fokozottabb a média
érdeklodése a téma irant, S ez altal a fogyasztok is egyre tobb
ismeretanyagra tesznek szert a kérdést illetéen. Ugyanakkor fontos
kiemelni, hogy a probléma valdsagnak megfeleld észlelése nem
feltétlentil egyezik meg azzal, hogy fogyasztok egyéni feleldsségiiket is
atéreznék az élelmiszerpazarlas kialakulasaban, s nem jelenti
szlikségszerlien azt sem, hogy részt kivannak venni a mérséklésére
iranyuld torekvésben. Az eredmények alapjan a valaszadok tUgy
gondoljak, hogy az élelmiszerpazarlas Magyarorszagon is probléma (a
nok szignifikdnsan magasabb hdnyada érzékeli igy, mint a férfiak).

Fogyasztoi tudasszint az élelmiszerek jelolésérol, tarolasarol

Ebben a kérdéscsoportban az élelmiszerek helyes tarolasaval kapcsolatos
ismereteket, valamint a lejarati datumhoz kapcsolddo cimkeinformaciok
helyes értelmezését mértiik fel tudasproba jellegli kérdésekkel. Az eltérd
nehézségi szintli kérdések miatt a helyes valaszok aranya valtozatos
képet mutatott. Részleteiben a szakpolitikai szinten is éles vitakat kivalto,
mindségmegorzési és fogyaszthatosagi 1d6 kozti kiilonbségbdl adodo
félreértelmezés jelenségét mutatom be: a valaszadok csekély szazaléka
(19,94%) volt képes helyesen megkiilonboztetni a két fogalmat
egymastol. A megkérdezettek tilnyomo tobbsége (54,21%) ugyanazt a
jelentéstartalmat tarsitja a fogyaszthatésagi €s a mindségmegorzési
id6hoz. Ennek kovetkeztében azok a lejart tartos élelmiszerek is a
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szemetesben végezhetik, amelyek kapcsan széles korii szakmai
egyetértés alapjan nem beszélhetiink €lelmiszerbiztonsagi kockazatrol.
Gyakorlati szempontbdl szintén fontos megallapitas, hogy bar érezhetéen
vannak félreértések az élelmiszerek lejarati idejének jeldlését illetden a
fogyasztok  korében, ugyanakkor a leggyakrabban pazarolt
¢lelmiszerkategoridk  kozott  egyaltalan nem  talalkozhatunk
mindségmegdrzési idejii termékekkel, ezaltal feltétezhetd, hogy ez a fajta
tudashiany nem jarul szervesen hozza a magyar fogyasztok pazarlasahoz.

A haztartasokban leggyakrabban kidobott élelmiszerek; PLS-SEM
elokészitése 1.

A szakirodalomi attekintésben ravilagitottam arra, hogy a haztartasban
keletkezé élelmiszerhulladékok mennyiségének ¢és Osszetételének
felmérése rendkiviil bonyolult kutatasi feladat. Jelen kutatasi modszertan
alkalmazasaval az alkalmazott kérddiv 5 fokozata (1-t6l 5-ig terjedd
egész szamok) gyakorisagi skalaja a leggyakrabban pazarolt
¢lelmiszertipusok rangsoranak felallitasat tette lehetévé. A hazankra
vonatkoztatott tényleges mérésekre alapozott kutatasi eredményekhez
képest, jelen gyakorisagi értékek kedvezébb képet festettek a probléma
sulyarol, ugyanakkor a pozitiv irdnyd torzitds — a tarsadalmi
elvarasoknak megfeleloen — feltétezhetden itt is megmutatkozott. Az 6t
fokozatu gyakorisagi skalan mért eredmények alapjan a sorrend élén az
ételmaradekok (2,66) alltak, a tobbihez képest magas gyakorisaggal
szerepelt a kenyérfélék kategoriaja (2,48), s ezen feliil még szintén
viszonylag magas értékeket tarsitottak a valaszadok a tejtermékekhez
(2,19), a felvagottakhoz (1,97) valamint a friss zdldségekhez és
gyiimolcsokhoz (1,73) is. Az emlitett rangsor a spontan emlitések alapjan
sem mutatott szdmottevd eltérést. A rendelkezésre allo gyakorisagi
atlagok (a fent emlitett leggyakoribb 5 kategodria) felhaszndlasa révén
fékomponens-analizis segitségével meghatdroztam a PLS-SEM
modellezés célvaltozojat, az aggregadlt pazarlas fokomponenst,
gondosan tigyelve az analizis feltételrendszerének ellendrzésére.



A pazarlas mértéke potencialisan  befolyasolo  tényezok
fiiggvényében

Az aggregalt pazarlas-fokomponens mértékét demografiai és egyéb
tényezOk mentén vizsgaltam varianciaanalizis segitségével: Az elemzés
legfontosabb kovetkeztetései koz¢ tartozik, hogy a kovetkezo csoportok
esetében magasabb VoIt a pazarlasi szint atlagos értéke: 40 év alatti
korosztaly, kedvezdbb jovedelmi hattérrel rendelkezd valaszadok, haztaji
novénytermesztéssel (pl. konyhakert) nem foglalkozo valaszadok,
fovarosi valaszadok.

Elelmiszerpazarlassal kapcsolatos fogyasztoi attitiidok; PLS-SEM
elokészitése I1.

A PLS-SEM modellezéshez felhasznalt attitidvaltozok leird statisztikai
elemzése, valamint Kkereszttablaval és varianciaanalizissel torténo
vizsgalata alapjan értekezésem sordn a kovetkezd fontosabb
megallapitasokra jutottam.

Pozitiv eredménynek tudhaté be, hogy a megkérdezettek tobbségére
kifejezetten jellemzd volt, hogy gyerekkorukban olyan nevelést kaptak,
amely a pazarlas mérséklésére 0sztondz, S €z az iskolai veégzettség
emelkedésével még hangstulyosabban megjelenik. Az €lelmiszerpazarlas
elitélésével kapcsolatban hatarozott egyetértés mutatkozott a valaszadok
korében demografiai hattértdl fiiggetleniil. Az élelmiszer eszmei
értékének tisztelete kapcsan azonban kisebb volt a valaszadoi egyetértés
mértéke, s ezen beliil is meglehetdsen heterogén volt egyes demografiai
csoportok esetében: a ndk, az iddsebb, valamint a magasabb
végzettséggel rendelkezd valaszadok korében az €lelmiszer magasabb
eszmei értéket képvisel az atlaghoz képest. Az eredmények alapjan a
vizsgalt populacio kevésbé tekinti kinosnak, ha valamilyen oknal fogva
¢élelmiszert kényszeriil kidobni, s ez a jelenség a 30 év alatti korosztaly
esetében még inkabb megmutatkozik. A jovedelem €lelmiszerre forditott
magas héanyadadnak a hatdsa természetesen az alacsony jovedelmil
valaszadok korében érezteti elsdsorban hatdsat, ugyanakkor kevésbé
magatol értetddé modon a ndi, valamint az idésebb valaszadok esetében
még inkabb megfigyelhetd ez a fajta erdsebb anyagi tudatossag. A
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valaszadok korében a kornyezettudatossag mértéke atlagosan alacsony
szintinek bizonyult. A ndk, valamint az alacsonyabb végzettségii
valaszadok fenntarthatosaggal kapcsolatos érzékenysége az atlagnal
némileg magasabb mértékii volt. Sajnélatos tény, hogy a legfiatalabb
generacid esetében volt legkevésbé jellemz6 a kdrnyezettudatos életvitel.
A megkérdezett személyek jellemzOen  atgondoltan  végzik
¢lelmiszerbeszerzést, amely a ndi valaszadok és az aktiv dolgozé 40-60
¢v kozotti korosztaly esetében még hatarozottabban megnyilvanul. Az
elébbinél is magasabb szintli tudatossagot, vagyis a bevasarldlista
alkalmazasat feltar6 allitdas esetében mar némileg kisebb mértéki
egyetértés mutatkozott a valaszadok korében, amely a férfiak és a 30 év
alatti generaci6 esetében az atlaghoz képest még inkabb alacsonyabb
volt. A feledékenységbdl fakado €lelmiszerpazarlas kdzepes mértékben
jellemezte a vizsgalt populaciot, ugyanakkor a kedvezObb anyagi
hattérrel rendelkezé valaszadok hajlamosabbak megfeledkezni a
hiitdszekrényben talalhatd élelmiszerekrdl. Sajndlatos mddon ez a
negativ attitlid leghangsulyosabban ugyancsak a fiatal felnétt generaciot
érinti (40 év alattiak). Az indokolatlan mennyiségii ételkészités (a
mindennapokban, illetve valamilyen csaladi esemény alkalmabol) Kis-
kozepes mértékben jellemezte a valaszadokat, s elssorban a magasabb
jovedelmii  megkérdezettek  esetében  volt meghatarozo. Az
¢telmaradékok gondatlan kezelése kis mértében jellemezte a
megkérdezetteket. Erdekes eredmény, hogy a magasabb jovedelmii és a
kvalifikaltabb valaszadok gondosabban bantak az ételmaradékokkal
(példaul szakszeriibben taroljak el).

A fejezet Osszefoglalasaképpen elmondhatd, hogy bar a valaszadok az
indirekt kérdések ellenére is feltételezhetéen némileg pozitivabb képet
igyekeztek festeni magukrol, ennek ellenére az élelmiszerpazarlasra
potencialisan hatast gyakorlo attitlidvaltozokra adott valaszok alapjan a
rendelkezésre all6 adatkészlet differencialtsaga jonak mondhatd, s ennek
koszonhetden alkalmas az élelmiszerpazarlds, mint viselkedésforma
kialakulasanak modellezésére. Feltételezéseim igazolasahoz a fentiekben
bemutatott, az élelmiszerpazarlassal potencialisan Gsszefliggésben 1évo
attitlidvaltozok kapcsolatanak feltérképezésére explorativ jelleggel
faktoranalizist hajtottam végre. Ennek célja az volt, hogy feltarjam a
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lehetséges Osszefiiggéseket, s ezaltal a valtozok mogott huzodo latens
struktarakat (faktorok) — gondosan tigyelve az elemzési tipus altal
megkivant kritérium rendszer betartdsara —, amely 1épés elsOsorban a
PLS-SEM modellezés el6készitését szolgalta. Az egyes faktorok
elnevezése soran — az altaluk tOomoritett informacidk ismeretében,
valamint dolgozatom célkitlizéseit figyelembe véve — célszerlinek
tartottam a tobbdimenzids attitidelméletnek megfeleld affektiv (érzelmi
— 1. faktor), kognitiv (gondolati — 2. faktor), és a konativ (viselkedési —
3. faktor) elnevezéseket alkalmazni.

Fogyasztoi élelmiszerpazarlas modellezése reflektiv PLS-SEM
segitségével

A tobbdimenzids attitidelmélettel Osszhangban az attitid harom
komponensének (affektiv, kognitiv és konativ komponens) matematikai
kapcsolataval, illetve egymasra hatasaval szamszeriisitve mutattam be
¢lelmiszerpazarlas, mint viselkedés kialakuldsat befolyasold tényezoket
az ugynevezett normativ modell segitségével. Ez a modell azonban
kevésbé alkalmas az ok-okozati tényezok gyakorlatias megkozelitésére,
ezért ugyanazon valtozokészlet felhasznaldsaval felallitottam az
élelmiszerpazarlds explikativ modelljét is. A modellezés soran
koriiltekintd  figyelmet  forditottam a  felallitott  modellek
megbizhatosaganak és érvényességének ellendrzésére a
szakirodalomban meghatarozott tényezOk mentén, valamint az
eredmények interpretalasara is. A modelleket két részletben, a kiilsd és a
belsé modell paramétereinek részletezésével értékeltem. A kiilsé modell
értékelése soran a latens struktirdkat mutattam be, mig a belsé modell
esetében a  konstrukciok  kozotti  szignifikans  kapcsolatok
tanulmanyozéasara, valamint a modell prediktiv képességének
vizsgélatara tértem ki.

A részletes elemzés eredményeképpen megallapithatod, hogy a normativ
¢s az explikativ modell egyarant megfelelt a PLS-SEM modszer altal
elvart  feltételrendszernek  (Cronbach-féle a-mutatd, Osszetétel-
megbizhatosagi mutato, atlagos kivonatolt variancia, Fornel-Larcker
teszt, standardizalt utegyiitthatok (B), determinacios egytitthato).

10



A normativ modell kiilsé eleme az affektiv komponens, mig belsd
elemekhez tartozik a kognitiv, konativ és pazarlds komponens is (1.
dabra). A normativ modell legfontosabb kovetkeztetése, hogy a
célvaltozora, vagyis az ¢lelmiszerpazarlasra gyakorolt Osszhatdsok
mértéke szerint az attitid konativ komponense (f=0,371) a
legmeghatarozobb. Az ¢lelmiszerpazarlas mértéke szempontjabol
kedvezd indikator tényezOket magaba foglald affektiv és kognitiv
komponenseknek jelentds csokkentd hatasa van az élelmiszerpazarlas
mértékére. A normativ modell eldrejelzd képességét értékelve
megallapithaté, hogy a pazarlds, mint fogyasztéi magatartasminta
kialakulasa az attitlid harom komponensének egyiittes hatdsaval mintegy
20%-ban jelezhetdé eldre, amely tarsadalomtudomanyi kutatdsok
viszonylataban meglehetdsen jo magyarazderének szamit.

A normativ modellhez képest az explikativ modell 6sszetettebb, tekintve,
hogy t6bb latens strukturat tartalmaz, s ezaltal a vizsgalt regresszids utak
szama is tobb. Ugyancsak kiilonbség, hogy az explikativ modell egyuttal
két egyelemes latens struktarat is tartalmaz (kornyezettudatos életmad,
anyagi kar mérséklése). Az explikativ modell kiils6 eleme az érzelmi
komponens, mig a belsé elemekhez tartozik az 2. dbran lathatd Osszes
tobbi magyarazott elem. A normativ modellhez hasonléan itt is talalunk
példat pozitiv és negativ hatasokra is. Az élelmiszerpazarlasra nagyon
erds, kozvetlen — szamtani értelemben pozitiv — hatast gyakorol a
gondatlan tarolas (f=0,276) és az indokolatlan mennyiségii étel készitése
(B=0,213) komponens. Az 6sszhatasokat figyelembe véve a legnagyobb
problémat az jelenti, hogy a mindennapokban, vagy adott esetben
valamilyen kikapcsolddast szolgald csaladi Osszejovetel soran tobbet
féznek annal, mint amennyi ténylegesen elfogy.
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3.1. UJ KUTATASI EREDMENYEK

A fentiek alapjan értekezésem 1j kutatasi eredményei a
kovetkezdk:

1. Matematikai modellezés (PLS-SEM) segitségével
igazoltam, hogy az  ¢élelmiszerpazarlas, mint
magatartasforma kialakuldsaban meghatarozo szerepet
toltenek be a fogyasztoi attitlid konativ, kognitiv ¢és
affektiv komponensei, amelyek jelentdségét és egymasra
val6 hatésat differencidltan tudtam kezelni a modellépités
soran. Az ugynevezett normativ modell igazolta, hogy a
pazarld6  magatartds  kialakulasdban  legnagyobb
determinalo erével a fogyasztéi attitlid konativ
komponense bir.

2. Az explikativ modell felallitdsdnak segitségével olyan,
kommunikéciés szempontbol meghataroz6 tényezdk
(latens strukturdk) 1étezését igazoltam, amelyek kozvetett
vagy kozvetlen mdédon hatast fejtenek ki a haztartdsok
¢lelmiszerpazarlasanak mértékére. Az egyes befolyédsolo
struktarak kvantifikdlasa révén bebizonyosodott, hogy a
hazai haztartdsok élelmiszerpazarldsa elsésorban annak
tudhato be, hogy a hétkdznapokban vagy akar egy csaladi
esemény alkalmaval a sziikségesnél tobb ételt készitenek.
Szintén meghataroz6 a gondatlan tarolasnak betudhato
¢lelmiszerpazarldas is, ugyanakkor a tervezetlen
¢lelmiszer-beszerzés hatdsa az emlitett két tényezdvel
Osszevetve sokkal csekélyebb. Ugyancsak az explikativ
modell eredménye az a megallapitas, hogy a fogyasztok
kornyezettudatos hozz4éllasa, valamint az
¢lelmiszerekhez kotddd pozitiv érzelmi motivaciok
jelentds  mértékben  csokkentik a  fogyasztok
¢lelmiszerpazarlasanak mértékét, ugyanakkor az anyagi
karok mérséklésére vald torekvés jelentdsége ezeknél
kisebb mértéki.
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3. Fontos eredménynek tudhaté6 be, hogy a véalaszadok
tobbsége alapvetden tisztdban van azzal, hogy a
haztartasok felelések legnagyobb mértékben az
¢lelmiszerhulladékok keletkezéséért eurdpai  unios
viszonylatban.

4. Az ¢lelmiszerek helyes tarolasat illetéen a valaszadok
tudasszintje kdzepes szintiinek tekinthetd, ugyanakkor a
mindségmegorzési ¢és fogyaszthatosagi 1d6  kozti
kiilonbség nem egyértelmii a fogyasztok szamdra. A
leggyakrabban pazarolt élelmiszerek kozott azonban nem
szerepelnek  olyan tartds élelmiszerek, amelyek
potencialisan aldozatul eshetnek a pazarlasnak a lejérati
datum félreértelmezésébdl adodoan.

5. A sajat bevalldsra alapozott eredmények alapjan a
leggyakrabban pazarolt élelmiszerkategoridk kozé
sorolhatd a készétel és a pékaru, valamint viszonylag
magas gyakorisagi arannyal szerepeltek a tejtermékek,
friss zOldségek, gylimolcsok, valamint a felvagottak. Az
elvégzett  megkérdezéses  vizsgdlat  eredményei
Osszhangban allnak a kordbban elvégzett hazai, tényleges
mérésre  alapozott  kutatasi  adatokkal.  Mindez
modszertani szempontbol fontos megfigyelésnek szamit.

6. Az élelmiszerpazarlas mértékét a leggyakrabban kidobott
¢lelmiszerkategoridk segitségével definidltam aggregalt
pazarlas-komponens néven, faktoranalizis segitségével.
Az egyes csoportok mentén végzett statisztikai
vizsgalatok egyértelmiien megerdsitették a hazai lakossag
esetében is azt az egyes nemzetkozi kutatdsokban
sztereotipiaként kezelt megallapitast, hogy a kedvezdbb
anyagi helyzetben €16k tobb élelmiszert pazarolnak. Az
eredmények alapjan elmondhatd, hogy a 40 évnél
fiatalabb valaszadok pazarlasanak mértéke szamottevéen
magasabb az 1désebb generaciohoz tartozokhoz képest.
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7. Ugyancsak sikertilt igazolni azt a feltételezést, hogy az
¢lelmiszerek eldallitasi helyszinétdl valo eltavolodas is
magasabb pazarlast eredményez: a févarosi valaszadok,
valamint a haztaji zoldség- ¢€és gylimolcstermesztést
egyaltalan nem végzd fogyasztok csoportja atlagosan
tobb ¢lelmiszert dobott ki a kdzségekben €16, valamint a
valamilyen konyhakertet miiveld valaszadékhoz képest.
A pazarlds mértéke orszagrészenként is szignifikansan
differencidlodott. A fovarosi lakossag tobb szempontbol
is kiemelten érintett az élelmiszerpazarlas kérdéskorében:
nincs direkt, gyakorlati kapcsolatuk az
¢lelmiszertermeléssel,  valamint a  hiitészekrény
tartalmarol is hajlamosabbak elfeledkezni.

8. A 60 év feletti valaszadok az élelmiszerekhez a pénzben
kifejezett értéken tal komoly erkdlcsi értéket is tarsitanak
(bar a kontroll kérdésekbdl kideriil, hogy ez nem mindig
érvényesiil a magatartasukban). A 30 év alatti generacio
esetében ez sokkal kevésbé, vagy egyaltalan nem
jellemz6. A fiatalabbak rdadasul a kornyezettudatos
életvitelt is meglehetdsen tavol érzik maguktol, és az
¢lelmiszervasarlasi tudatossag is kevésbé jellemzo rajuk.
Ugyanakkor biztatd6 eredménynek tudhaté be, hogy a
gyermeket neveld valaszadok alapvetden pozitiv attitiidot
tarsitottak az ¢lelmiszerek eszmei értékéhez.
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4. KOVETKEZTETESEK ES A JAVASLATOK

Az értekezésemben taglalt elemzés végrehajtasa tudomanyos
szempontbol ¢és a hatékony fogyasztdoi szemléletformalas
vonatkozasdban is indokolt wvolt, tekintettel arra, hogy
Magyarorszagon mindezidaig nem késziilt részletes vizsgalat a
haztartdsi  élelmiszerpazarlast ~meghatdrozd  magatartési
tényezoket illetéen. A kovetkezOkben a kutatas célkitlizésében
felallitott hipotéziseket értékelem az elézdekben attekintett
elemzések eredményei alapjan.

Hi: A magyar fogyasztok a valosagnak megfelelden észlelik
az europai haztartasok feleldsségét az élelmiszerhulladékok
keletkezésében.

A kornyezeti fenntarthatésagot elosegité fogyasztoi magatartas
fejlesztése érdekében fontos képet kapunk arr6l, hogy az
emberek miként észlelik az élelmiszerpazarlas problémakorét a
haztartdsok vonatkozdsédban. Elemzésemben igazolni tudtam,
hogy a magyar fogyasztok a szemléletformalas elsd 1épcséfokan
tulléptek, vagyis megfeleléen tudatosult benniik, hogy
legnagyobb  mértékben a  haztartasok  felelések az
¢lelmiszerhulladékok keletkezéséért Europaban.

H2: Az élelmiszerpazarlast a demografiai tényezékon
tulmenden egyidejiileg hatiarozzak meg affektiv (érzelmi),
kognitiv (gondolati) és konativ (magatartasi) attitidok,
amelyekbdl a konativ attitlidok hatasa a legjelentdsebb.

A normativ modell feldllitdsdval és matematikai alapokon
nyugvd bizonyitasaval igazolhatdé volt, hogy a magyar
tarsadalom élelmiszerhulladékokhoz ko6t6dé magatartasat a
fogyasztoi attitlid affektiv, kognitiv €s konativ komponensei
egyidejiileg hatarozzak meg. A részletes elemzésben ramutatok,
hogy ezek koziil legnagyobb kozvetlen befolyasolassal a konativ
komponens rendelkezik. Az affektiv komponens hatésa indirekt,
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de jelentésen meghatdrozza a kognitiv komponenst, amely
viszont egyarant gyakorol kozvetlen és kozvetett hatast az
¢lelmiszerpazarlassal ~ Osszefliggd fogyasztéi  magatartas
kialakulasara.

Hs: A tervezetlen élelmiszervasarlasi gyakorlat Kkisebb
mértékben jarul hozza a haztartasok
élelmiszerpazarlasanak noveléséhez, mint az indokolatlan
mennyiségii ételkészités.

Az explikativ modell 1étrehozésaval olyan gyakorlati
szempontbol 1ényeges latens struktarak létezését igazoltam,
amelyek kozvetett vagy kozvetlen médon fejtenek ki hatast a
haztartasok élelmiszerpazarlasanak mértékére. Az explikativ
modellhez felhaszndlt tényezok a normativ modellben
alkalmazott klasszikus attitidmodell magyarazovaltozoi koziil
keriilnek ki, s Onalléan is szoros Osszefiiggést mutatnak a
pazarlas mértékével kapcsolatban.

A modellezés lehetdséget biztositott az egyes hatdsok
mértékének kvantifikalasara, amely alapjan egyfajta sorrend jott
létre az élelmiszerpazarlas kialakulasaban betdltott szerepiik
szerint. A struktirdk Osszhatasainak alapjan bebizonyosodott,
hogy az indokolatlan mennyiségli ételkészités jelensége felelds
leginkabb a haztartasok élelmiszerpazarlasaért, mig a szamszerti
adatok szerint a tervezetlen (ad hoc) ¢lelmiszervasarlasi
gyakorlat minddssze negyed annyi jelentdséggel bir a
kérdésben. A hipotézis igazolasaval nyert informécid, valamint
az explikativ modellhez kapcsolodo tovabbi fontos eredmények
gyakorlatias modon felhaszndlhatok az élelmiszerpazarlés
csokkentését szolgalo kampany keretében. Az explikativ modell
eredményeképpen sziiletett megallapitasok és kutatdsom egyéb
kovetkeztetései alapjan javaslatot tettem a tdrsadalmi
szemléletformald kampany soran alkalmazandd kommunikacios
lizenet tartalmara és célcsoportjara vonatkozoan.
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Ha: A pazarlas mértékét befolyasolja a fogyasztok
demografiai hattere és életszinvonala, ezen beliil is
szignifikans kiilonbség all fenn a korcsoportok és a
jovedelem csoportok kozott.

Az eredmények alapjdn igazolhaté volt, hogy az
¢lelmiszerpazarlds mértéke differencidlt az egyes demografiai
csoportositasok mentén. Igazolhatd, hogy a tarsadalmi
kornyezet hatasa els0sorban a fogyasztoi attitidokon keresztiil
nyilvanul meg. Mindez Ilehetéséget teremt arra, hogy az
attitidok befolyasolasat célz6 kommunikacios iizeneteket a
demografiai csoportok alapjan szegmentaljuk. Az elvégzett
statisztikai probak alapjan bebizonyosodott, hogy szignifikdns
kiilonbség van a vizsgalt korcsoportok k6zott, valamint az egyes
jovedelmi csoportok tekintetében is meglehetdsen differencialt
a fogyasztok pazarlasanak mértéke. Erdekes eredmény tovabba,
hogy szignifikdns kiilonbséget taldltunk a lakohely szerint
képzett csoportok kozott, tovabba a haztaji novénytermesztes is
statisztikailag igazolhatd hatést fejtett ki az élelmiszerpazarlas
mértékére. A legmagasabb pazarlassal rendelkezé demografiai
csoportok kozé sorolhaté a fOvarosi lakossdg, a magasabb
jovedelemmel rendelkezd haztartdsok, valamint a 40 év alatti
korosztaly.
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